
 MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA Août 2023 

Vous êtes client d’une offre MOBILE/FIBRE/ADSL/BOX4G et vous souhaitez modifier vos

coordonnées bancaires. 

Le mandat SEPA ci-dessous doit nous être retourné complété, daté et signé par email ou courrier 

accompagné de votre RIB/IBAN. 

Email : serviceclient@sfrcaraibe.fr 

Courrier :                                       Outremer Telecom, Service Clients 

ZI la Jambette, CS 90013, 97282 Le Lamentin Cedex 

Les modifications seront prises en compte dans un délai de 5 jours à compter de sa réception. 

Nom du titulaire du contrat MOBILE/FIBRE/ADSL/BOX4G :

Numéro de Client (présent en haut à gauche de vos factures) :  

Attention : le titulaire du contrat doit être le titulaire du RIB/IBAN. 

Pour toutes informations complémentaires, nos conseillers se tiennent à votre disposition du lundi au 

Samedi de 6 h à 21 h au 

Votre service clients. 
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